
 

 

 

 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลกาหลง 

เร่ือง มาตรการและกลไกการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

 ตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity Transparency Assessment : ITA) ได้กําหนดตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต โดยให้ส่วนราชการ   
มีมาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต อาทิ มาตรการให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วม ใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังนี้ เพื่อพัฒนาการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลกาหลงและ
เพื่อให้เป็นไปตาม เจตจํานงสุจริตตามแนวนโยบายของผู้บริหาร เปิดโอกาสให้มีการรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้รับบริการ หรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบลกาหลง 

 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 8 วรรค 1 (3) (4)  แห่งพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์
การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมจนถึงปัจจุบัน จึงได้กําหนด มาตรการและ
กลไกการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วม ในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลกาหลง ไว้ดังนี้ 

 ข้อ ๑ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ขั้นตอน และผลการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล
กาหลงผ่านช่องทางต่างๆ เช่น โทรศัพท์ การติดประกาศ เว็บไซต์ของหน่วยงาน ส่ือสังคมออนไลน์ จดหมาย 
กล่องรับฟังความคิดเห็น ส่ือส่ิงพิมพ์ และกิจกรรมท่ีองค์การบริหารส่วนตําบลกาหลงจัดขึ้น เพื่อให้ผู้รับบริการ 
ผู้มีส่วนได้เสีย และประชาชนท่ัวไปทราบ และสามารถตรวจสอบติดตามการดําเนินงานได้ 

 ข้อ ๒ ให้มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน แสดงความคิดเห็น ในช่องทางท่ี 
หลากหลาย เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนเข้าถึงช่องทางการแสดงความคิดเห็นและเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงาน 

 ข้อ ๓ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้เสีย ประชาชน และตัวแทนประชาชนเข้ามามีส่วน 
ร่วมในกระบวนการวางแผนงานและตัดสินใจ ระบุปัญหา เสนอทางเลือก และร่วมเป็นคณะกรรมการ 
ดําเนินงาน เช่น การประชาคมเพื่อจัดทําแผนพัฒนาตําบล 

 ข้อ ๔ ให้มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้รับบริการ ณ จุดบริการ และจ้างสํารวจความพึง 
พอใจของผู้รับบริการโดยหน่วยงานภายนอก และรายงานผลต่อผู้บริหาร 

 ข้อ ๕ ให้มีการวิเคราะห์ความเส่ียง ติดตามผลและประเมินการปฏิบัติราชการ เพื่อพัฒนา
ต่อไป จึงประกาศให้ทราบโดยท่ัวกัน 

 ประกาศ ณ วันท่ี 21 กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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