


การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA ) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 

หลักการประเมิน 
แนวคิด “ Open to Transparency ” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 

“ เปิด ” 2 ประการ คือ “ เปิดเผยข้อมูล ” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “ เปิดโอกาส ” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าท่ี
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “ เปิด ” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้น 
จะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิช อบ 
ของทุกภาคส่วน 

ทั ้งนี ้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไม่ได้มุ ่งเน้นให้หน่วยงานที ่เข้ารับ 
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ  
ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ 
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนร่วมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมิน  
ผ่านเกณฑ์ ( 85 คะแนนขึ้นไป ) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ( พ.ศ. 2561 - 2580 ) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal and Transparency Assessment : IIT )
เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัด  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity Transparency Assessment : EIT )
เป็นแบบวัดให้ผู้ตอบเลือกคำตอบการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้  

ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับร็ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ีประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( Open Data Internal and Transparency Assessment : OIT )
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกคำตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยง 

ไปสู ่แหล่งที ่อยู ่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์  
เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ
หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด
การเปิดเผยข้อมูล ( ประกอบด้วย 5 ตัวชี ้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส ) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
( ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ) 



หลักเกณฑ์การประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ( 1 ) แบบวัด EIT ( 2 ) แบบวัด OIT 
คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉล่ียของ

ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของ
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของ
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - - คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกข้อคำถาม

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกข้อคำถาม

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกข้อคำถาม

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกตัวช้ีวัดย่อย 

ในตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉล่ีย 

ของทุกตัวช้ีวัด 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบวัด 

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบวัด 

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ( 1 ) หมายถึง ส่วนท่ีหน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน  
ด้วยตนเองแบบวัด EIT ( 2 ) หมายถึง ส่วนท่ีผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้สาวนเสียภายนอก
ท่ีสำคัญของหน่วยงาน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้จำแนกระดับผลการประเมิน ( Rating Score ) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเย่ียม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2, OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2, OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 - 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 - 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 



3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มมีเป้าหมาย

หลักประการหนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมต่อต้านการทุจริต
ที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมี
ความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้
ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ ( Big 
Rock ) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลามรากำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน 
ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หน่วยงาน
ภาครัฐจะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็นจำนวนไม่น้อยวกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐ
ท้ังหมด 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลกาหลง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 97.63  คะแนน ระดับผลการประเมิน AA (ผ่านดีเยี่ยม) 

องค์การบริหารส่วนตำบลกาหลง ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข โดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 
ตัวชี้วัด เคร่ืองมือ

การประเมิน 
ตัวชีวั้ด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าท่ี 97.11 ผ่านเกณฑ์ 
2 IIT การใช้งบประมาณ 97.78 ผ่านเกณฑ์ 
3 IIT การใช้อำนาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.33 ผ่านเกณฑ์ 
5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.00 ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 97.83 ผ่านเกณฑ์ 
7 EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 97.17 ผ่านเกณฑ์ 
8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 90.75 ผ่านเกณฑ์ 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

93.33 เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน นอกจากน้ีควรระบุ
ข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o10) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ีและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

98.00 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำป ี

100.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100.00 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

97.50 e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มา
ติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางราย 
มีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าท่ีควร 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางราย 
มีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน 

97.50 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

97.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

96.00 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

77.50 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผูร้ับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อ 

100.00 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
o13 E–Service 100.00 e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ

กับหน่วยงานบางราย 
มีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. ควรมีการวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด

ภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากน้ัน
จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน นอกจากน้ี 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด 
หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
2. ควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามา

มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 
3. ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนและ

บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ อีกท้ังควรจัดทำ
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
4. ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 

(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บคุคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วถึง 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

97.00 e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบน้ันยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

98.00 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

98.00 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าท่ี 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

84.67 i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง 
i12 ประเด็น เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางใน

การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมี
แนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกัน
มิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ 
มากน้อยเพียงใด 

89.33 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
2. หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการ

ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่
ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

94.00 i4 ประเด็น เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้
งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายใน

หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้
เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ีเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซือ้
จัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากน้อย
เพียงใด 

99.33 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป ี

100.00 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ี
ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 จากผลคะแนนการประเมินตามแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประเด็น
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคลมีคะแนนสูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก่
ผู้บังคับบัญชาและมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตาม
ประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ี
ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป ี

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่า
มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
  1. หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้
กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นการเรียกรับสินบน จากน้ัน นำผลการ
วิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม
เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ท่ีได้กำหนด
ไว้ ท้ังน้ี ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

97.33 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

96.67 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
  



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าท่ี 

100.00  

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับสินบน  

100.00 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป ี

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลกาหลง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ 
เพื่อขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลกาหลงให้ดีขึ้น ดังนี้ 
 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการส่งเสริมการต่อต้านการทุจริต 1. จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของทุก
ภารกิจงานภายในหน่วยงาน ท้ังให้ระบุ
ข้ันตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบ 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น เพจ
เฟซบุ๊ค, เว็ปไซต์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568 ทุกส่วนราชการ 

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ  
E-Service 

โครงการปรับปรุงระบบการบริการและ
ระบบออนไลน์ E-Service 

1. ระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดย
ละเอียด และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568 ทุกส่วนราชการ 



 
ประเด็นที่ต้องยกระดับผล

การประเมินฯ 
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการน้ัน ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากย่ิงข้ึน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบ 

โดยทั่วถึง 
  3. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
  4. จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร
สองทาง 

 สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 1. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
2. ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568 ทุกส่วนราชการ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

กิจกรรมการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต 

1. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่
อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวและกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
2. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตจากการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
3. จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
(มาตรการการยืมทรัพย์สินทางราชการ) ข้ึน 
เพ่ือให้เป็นบรรทัดฐานเดียวกันภายใน
หน่วยงาน และเผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568 ทุกส่วนราชการ 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

กิจกรรมเปิดเผยข้อมูลข่าวสารการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการ
จัดซื้อจัดจ้างต่างๆ ภายในหน่วยงาน เช่น ติด
บอร์ดประกาศ, ประกาศบนเว็ปไซต์ 
2. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
และเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568 สำนักปลัด 
และกองคลงั 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

โครงการเสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม 

1. จัดกิจกรรมหรือโครงการที่เสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจด้านมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
2. จัดฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐในหลักสูตร 
3. จัดทำประกาศและประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ซึ่งเป็นของหน่วยงาน 
โดยทำข้ึนเพ่ือใช้ภายในหน่วยงาน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรทราบผ่านช่องทาง
ออนไลน์ที่หลากหลาย 

ไตรมาส 1 - 2 สำนักปลัด 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผล
การประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 1. แนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตที่ชัดเจน และมีช่องทาง
การร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย  
สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลับ และไม่มีผลกระทบ
ต่อผู้ร้องเรียน และเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบ 

1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568 สำนักปลัด 


